
O maior défice estrutural que Portugal tem é o défice das qualificações.

Os números são preocupantes:

Daí que o investimento na qualificação dos cidadãos ao longo da vida é uma prioridade. Foi por 
isso que no Programa Nacional de Reformas se assumiu esta esta problemática como um dos seus 
pilares essenciais.

A chave para o nosso desenvolvimento está na qualificação, no combate à precariedade e na cria-
ção de condições de inovação. 

Mais qualificação significa melhor emprego. Mais qualificação significa também, para as empresas, 
maior produtividade. Empresas mais produtivas significam uma economia mais competitiva.

Este é um desafio que nos envolve a todos e que não se pode permitir a deixar ninguém para trás. 
Todos têm que ter direito a uma oportunidade. Os mais velhos, que não tiveram a possibilidade de 
continuar a estudar; os mais novos que não concluíram o ensino secundário; os portugueses que 
vivem nas grandes cidades, onde a oferta formativa é grande, e os que vivem no interior, em que 
a aposta nas qualificações é decisiva.

Apenas com todos será possível mais crescimento, melhor emprego e maior igualdade.
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O QUE É O PROGRAMA QUALIFICA?
O programa Qualifica é uma estratégia de educação e formação de adultos que combina proces-
sos de reconhecimento, validação e certificação de competências (RVCC) com uma componente 
de formação complementar obrigatória ajustada a cada caso. Esta estratégia visa relançar a edu-
cação e formação de adultos enquanto prioridade para o país. 

PORQUÊ O PROGRAMA QUALIFICA?
O Programa Qualifica visa reaproximar Portugal das metas de convergência em matéria de apren-
dizagem ao longo da vida com a média dos países da UE, dando um novo impulso à mobilização 
da população adulta na procura de qualificações. 

QUAIS OS OBJETIVOS E METAS DO PROGRAMA QUALIFICA?
O objetivo estratégico do programa Qualifica é aumentar os níveis de qualificação e melhorar a 
empregabilidade dos ativos, dotando-os de competências ajustadas às necessidades do mercado 
de trabalho. 

Os objetivos têm em vista o cumprimento das seguintes metas, até 2020: Garantir que 50% da 
população ativa conclui o ensino secundário | Alcançar uma taxa de participação de adultos em 
atividades de aprendizagem ao longo da vida de 15%, alargada para 25% em 2025 | Alargar a rede 
de Centros Qualifica, garantindo um total de 300 centros no Continente até ao final de 2017.

QUANTAS PESSOAS VÃO SER ABRANGIDAS PELO PROGRAMA QUALIFICA ATÉ 2020?
Em 2017 estão previstas cerca de 145 mil inscrições -- um aumento de quase 70% em relação ao 
ano passado. Até 2020, o Programa Qualifica vai abranger 600 mil pessoas. 

QUEM PODE BENEFICIAR DO PROGRAMA QUALIFICA?
Todos os adultos com mais de 18 e que não disponham de qualificação de nível básico, secundário 
e/ou profissional, bem como todos os jovens que tenham abandonado a escola sem ter concluído 
o ensino secundário e não se encontrem a estudar ou a trabalhar.

EM QUE É QUE O PROGRAMA QUALIFICA SE DIFERENCIA DOS PROGRAMAS QUE O 
ANTECEDERAM?
Há um maior enfoque na qualificação, com obrigatoriedade de encaminhamento para formação 
certificada ajustada às necessidades individuais de cada formando. Passa a existir uma lógica de 
complementaridade entre reconhecimento, validação e certificação de competências e a obriga-
toriedade de frequência de formação certificada, ajustada às necessidades individuais de cada 
indivíduo, a serem asseguradas pelo Centro Qualifica.

O QUE SÃO OS CENTROS QUALIFICA?
Os Centros Qualifica são estruturas especializadas em educação e formação de adultos, vocacio-
nadas para o atendimento, aconselhamento, orientação e encaminhamento dos indivíduos para 
percursos de aprendizagem. 

PORQUÊ A CRIAÇÃO DOS CENTROS QUALIFICA?
Verificou-se nos últimos anos uma acentuada quebra na participação de adultos em atividades de 
educação e formação ao nível do ensino básico e secundário. 

Com a criação dos Centros Qualifica pretende-se dar um novo impulso à aprendizagem ao longo 
da vida, permitindo assim que mais adultos possam efetivamente melhorar as suas qualificações, 
de acordo com os seus perfis e necessidades individuais e com base nas reais necessidades de 
qualificação existentes nos diferentes territórios e setores económicos.

QUANTOS CENTROS QUALIFICA EXISTEM NESTE MOMENTO E QUANTOS VÃO EXISTIR?
Neste momento, existem 261 Centros Qualifica, sendo que 30 destes centros foram criados em 
2016 (aviso n.º CQ/1/2016 da ANQEP).No imediato está aberto um novo concurso para 42 Centros 
Qualifica, o que significa que a meta de 300 centros vai ser atingida já no 1º semestre de 2017.

QUAIS OS CRITÉRIOS DE EXPANSÃO DA REDE?
Os novos centros são criados por concurso, em função das necessidades locais e regionais de qua-
lificação, garantindo uma cobertura homogénea em todo o território e assegurando que as 
respostas chegam aos locais onde a resposta é fraca ou inexistente e onde as necessidades de 
qualificação da população justificam a sua abertura.
VAI HAVER FINANCIAMENTO PARA OS CENTROS QUALIFICA?
O novo modelo de financiamento para os Centros Qualifica tem uma dotação global de 50 
milhões de euros, oriundos de fundos comunitários, o que representa um aumento de aproxima-
damente 100% face ao modelo anterior. 

QUE OUTROS INSTRUMENTOS FORAM DESENVOLVIDOS NO ÂMBITO DO PROGRAMA 
QUALIFICA?
Para melhorar a acessibilidade da informação sobre o programa Qualifica, desenvolveu-se o Portal 
Qualifica (www.qualifica.gov.pt) e criou-se uma linha de apoio (707 2000 30) para responder a 
questões sobre o programa, que ficaram disponíveis a 6 de março.

O QUE É O PORTAL QUALIFICA?
O Portal Qualifica é uma plataforma digital que integra um conjunto de serviços e instrumentos 
relacionados com o programa Qualifica, e que permite nomeadamente: Pesquisar a oferta educati-
va e formativa | Pesquisar geograficamente a rede de Centros Qualifica | Recolher informações 
sobre o Sistema Nacional de Créditos do Ensino e Formação Profissionais | Obter e atualizar o 
Passaporte Qualifica.

O Portal sistematiza toda a informação relevante sobre educação e formação de adultos num 
único local, contribuindo para uma maior eficácia do trabalho dos operadores de educação, e 
facilitando a tarefa de todos os interessados nestes programas.

O QUE É O PASSAPORTE QUALIFICA?
O Passaporte Qualifica é um instrumento tecnológico de registo das qualificações e competências 
adquiridas ou desenvolvidas ao longo da vida do adulto e de orientação para percursos de apren-
dizagem. O Passaporte Qualifica organiza o percurso educativo e formativo já efetuado sugere 
novos percursos de qualificação, identificando metas de progressão escolar ajustadas ao perfil de 
cada utilizador. 

O Passaporte pode ser alterado, atualizado e impresso, a qualquer momento, tornando-se um 
instrumento que acompanha o adulto em todas as fases da sua vida ativa.

O QUE É O SISTEMA NACIONAL DE CRÉDITOS DO ENSINO E FORMAÇÃO PROFISSIO-
NAIS?
O Sistema Nacional de Créditos do Ensino e Formação Profissionais foi criado com o objetivo de 
promover uma maior mobilidade e flexibilidade nos percursos de qualificação, capitalizar percur-
sos individuais de formação e de aprendizagem ao longo da vida e favorecer a legibilidade e reco-
nhecimento do sistema de ensino e formação profissionais por parte dos diversos atores, nomea-
damente por parte dos empregadores.

O Sistema Nacional de Créditos do Ensino e Formação Profissionais permite a atribuição de 
pontos de crédito às qualificações integradas no Catálogo Nacional de Qualificações e ainda a 
outras formações certificadas, desde que as mesmas se encontram registadas no Sistema Integra-
do de Informação e Gestão da Oferta Educativa e Formativa e cumpram os critérios de garantia 
da qualidade em vigor. Este sistema incorpora os princípios do Sistema Europeu de Créditos para 
o Ensino e Formação Profissionais, favorecendo a mobilidade no espaço europeu.

Cerca de 29% da população 
entre os 25 e os 64 anos não 

completou o 3º ciclo do 
ensino básico;

53% das pessoas dessa mesma 
faixa etária não completaram o 
ensino secundário, muito acima 
dos 23% da média da União 
Europeia. 
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